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Zweckverband Feriengebiet Bitburger Land

) Der Zweckverband (ZV) Feriengebiet Bitburger Land ist ein Zusammenschluss
’ A fiir die touristische Betreuung und Vermarktung der Stadt Bitburg, der
- Verbandsgemeinde Bitburger Land und der Verbandsgemeinde Speicher. Der

LG n d ZV betreibt eine Tourist-Information in Bitburg. Zum nachstméglichen
Zeitpunkt ist folgende Stelle unbefristet zu besetzen:

1 Fachkraft Tourist-Information (m/w/d)
(39 Wochenstunden)

Arbeitsfelder:

Gasteberatung vor Ort, per Telefon und per E-Mail

Bearbeitung von Anfragen und Buchungen

Erstellung und Kalkulation von Pauschalangeboten

Erstellung von Individualprogrammen (Stadtfiihrungen, Tagesfahrten, Gruppenangeboten usw.)
Mitarbeit in der Angebotsentwicklung

Verkauf von Werbeartikeln, Kartenmaterial und Veranstaltungstickets (inkl. Bestandsiiberwachung)
Pflege des Buchungs- und Reservierungssystems Deskline und der Internetprasenz
Zusammenarbeit mit touristischen Leistungstragern

Organisation von Veranstaltungen (z.B. Erlebnisprogramm)

Standbetreuung auf Messen

allgemeine Blrotatigkeiten

Gewiinschte Voraussetzungen:

abgeschlossene touristische oder kaufmannische Ausbildung

gute Fremdsprachenkenntnisse in Englisch (Niederldndisch und/oder Franzdsisch von Vorteil)

gute EDV Kenntnisse und sicherer Umgang mit MS-Office

Kenntnisse im Buchungs- und Reservierungssystem Deskline von Vorteil

gute Kenntnisse lber die Eifel und insbesondere tber die Ferienregion Bitburger Land

gute Organisationsfahigkeit, eigenverantwortliches Arbeiten, gute Team- und Kommunikationsfahigkeit
freundliches, offenes und serviceorientiertes Auftreten

Bereitschaft, auch aufRerhalb der reguldren Dienstzeit zu arbeiten

FUhrerschein Klasse B

Wir bieten lhnen:

eine interessante und abwechslungsreiche Tatigkeit in einem motivierten Team

ein krisensicheres Arbeitsverhaltnis mit Verglitung nach TV6D

alle im offentlichen Dienst Ublichen Sozialleistungen, wie z.B. betriebliche Altersvorsorge,
Jahressonderzahlung, Leistungsentgelt, vermogenswirksame Leistungen

individuelle Fortbildungsmaoglichkeiten

Grundlage fiir die Beschaftigung und die Vergltung sind die Bestimmungen des Tarifvertrages fur den 6ffentlichen
Dienst (TVOD). lhre Bewerbung mit den lblichen Unterlagen richten Sie bitte bis zum

08. Juni 2026 an die Verbandsgemeinde Bitburger Land, Postfach 1661, 54626 Bitburg oder

per E-Mail an bewerbung@bitburgerland.de.

Weitere Informationen erhalten Sie von der Tourist-Information des Zweckverbandes Feriengebiet Bitburger Land,
Frau Arvanitis, Tel.: 06561/9434-14 oder im Personalbiro der Verbandsgemeindeverwaltung Bitburger Land, Tel.:
06561/66-2110. Sie finden uns im Internet unter www.eifel-direkt.de.




